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Od 1. ledna 2002 plati vyhldska &. 372/ 2001 Sb.,
kterd stanovi pravidla pro rozdc¢tovdni ndkladd
na tepelnou energii na vytapéni (UT) a ndkladd
na poskytovdni teplé uzitkové vody (TUV) mezi
konecné spoftrebitele.

Uvadime Ihuty, tykaijici se vyOé&tovani, které
jsou piedmétem nejéastéjsich dotazu klientu:

m LhUta pro vyiétovdni nékladd na UT a TUV

na konecné spotiebitele v zuctovaci jednot-
ce Cini 4 kalenddini mésice po skonceni
zUCtovaciho obdobi (§ 7 odst. 1 vyhldsky);

LhUta pro uplatnéni reklamaci nesmi byt krat-
Sinez 21 dnU (§ 7 odst. 2 pism. i/ vyhldsky);

Splatnost nedoplatku nebo preplatku
vyplyvajiciho z vyU&tovdni nékladd na UT
a TUV je stanovena do 7 kalenddrnich
mésicU po uplynuti zi&tovaciho obdobi,
resp. do 8 kalenddrnich mésic0 v pripadé
uznané reklamace (§ 7 odst. 5 vyhldsky).



